%OAEISAQPS Cofinanziato $ Regione
dall'Unione europea Lombardia

Avviso pubblico per I'assegnazione di voucher aziendali a catalogo per interventi di
FORMAZIONE CONTINUA

CORSO STRUMENTI DI INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER IL BUSINESS

@ 30 ORE o

MANTOVA

1l corso € aperto a:

» lavoratori dipendenti in servizio, assunti presso una sede operativa/unita produttiva localizzata sul territorio di Regione Lombardia, con
contratto di lavoro di diritto privato a tempo indeterminato o a tempo determinato (in entrambi i casi sia a tempo pieno, sia a tempo
parziale); e soci-lavoratori di cooperative e titolari e soci di micro, piccole, medie e grandi imprese con sede legale in Lombardia e
iscritte alla Camera di Commercio di competenza; e lavoratori autonomi e liberi professionisti con domicilio fiscale localizzato in
Lombardia e titolari di ditte individuali.

Obiettivi del corso

Aiutare a comprendere che cos’é davvero I'TA, superando stereotipi e timori, e a riconoscerne il valore concreto nei contesti professionali
quotidiani. Il percorso formativo mira a sviluppare una consapevolezza critica sull’evoluzione tecnologica in atto, permettendo ai
partecipanti di interpretare il ruolo dellTA come strumento di supporto alle decisioni, all’efficienza operativa e alla qualita del lavoro,
piuttosto che come semplice automazione o sostituzione delle competenze umane. Fornire le basi concettuali e pratiche per utilizzare

in modo efficace e responsabile soluzioni di Intelligenza Artificiale nei diversi ambiti organizzativi, favorendo la capacita di dialogare con
strumenti basati su IA, di formulare richieste appropriate e di valutare criticamente i risultati prodotti. L'obiettivo &€ accompagnare i
partecipanti nello sviluppo di una visione strategica dell'TA, che consenta loro di contribuire attivamente all'innovazione dei processi e
dei modelli di lavoro, valorizzando al tempo stesso il ruolo e la responsabilita dell’essere umano.

Programma

Modulo 1: Contesto, scenari e fondamenti di Intelligenza Artificiale (8 ore)

o Lavoro ieri e lavoro oggi

Lo scenario sistemico in cui ci muoviamo

Spunti e aperture: cos’e I'Intelligenza Artificiale

Una definizione mutevole

Da dove parte I'TA: il ruolo dei BIG DATA

Frontiere dell'TA: dove siamo oggi

Quale impatto dell'TA? Prospettive di senso

Machine learning: definizione

Un gigante (attualmente) dai piedi d'argilla

Chi alimenta I'Intelligenza Artificiale?

Applicazioni dell'TA

Modulo 2: L'Intelligenza Artificiale Generativa e la mentalita essenziale per esaltarne le potenzialita (8 ore)

Spunti e aperture: cos’e I'Intelligenza Artificiale Generativa

I 10 pilastri di una mentalita (mindset) su cui lavorare

Strumenti a portata di... mouse per una collaborazione tra Umani e IA

Come I'IA pu0 supportare e potenziare il lavoro umano

1 principali strumenti di IA per migliorare produttivita ed efficienza lavorativa

Creativita e IA: utilizzo dell'IA per stimolare la creativita

Modulo 3: Un metodo di PROMPT DESIGN anti- 'garbage in, garbage out’(8 ore)
'Il segreto sta nel... Prompt!". Per un utilizzo efficiente e realmente utile dell'TA: metodo (e tecniche...) di Prompt design
“Ciak! Azione...". Esercitazioni di prompting singole
Test su piattaforme
Restituzione in plenaria e condivisione della scoperta

Modulo 4: Inspiring moments (6 ore)

Case history e storytelling di best practices di implementazione dell'IA nei processi aziendali e confronto attivo:

Ottimizzazione dei processi produttivi

Gestione intelligente del magazzino

Personalizzazione e sviluppo del rapporto con i clienti

Automazione della produzione e manutenzione predittiva

Metodologia didattica utilizzata

Le sessioni formative saranno una avvincente combinazione di metodologie esperienziali e immersive:

- inquadramento teorico

- brainstorming/ attrito creativo’ guidato (discussione costante e una valutazione continua nonché confronto critico delle varie idee) e
risoluzione creativa di gruppo ‘bottom-up’ di tipo integrativo

- video (da film e utilizzo di testimonial)

- esercitazioni e roleplay di gruppo

- riflessione sull’esperienza (sul modello dell'apprendimento esperienziale di Kolb, 1984)
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Modalita di partecipazione
1l costo del percorso formativo € pari a € 900 + iva a partecipante, rimborsabile attraverso il Voucher di Regione Lombardia nella
seguente misura:

Finanziamento Cofinanziamento da
Categoria di soggetio richiedente N parte del
pubblico L.
beneficiarie
Lavoratori autonomi, Liberi professionisti 907 10%
e soggett beneficiari fino a ¢ addetti ° °
Soggeﬂ_l beneficiar da 10 fino a 50 70% 0%
addetti
Soggetlil beneficiar a partire da 51 50% 50%
addetti

Agli importi del voucher si applicano le percentuali di finanziamento pubblico sulla base della categoria del soggetto beneficiario
richiedente e/o del numero degli addetti dello stesso. Tale informazione, dichiarata in fase di adesione dal soggetto
beneficiario, sara verificata da Regione Lombardia consultando il dato relativo agli addetti presenti in visura camerale
al momento dell’istruttoria della domanda di voucher.

Il costo del corso & comprensivo del servizio di gestione pratica della domanda di finanziamento regionale che verra
gestita dall’Ufficio Formazione di Confartigianato Mantova.

1l rimborso del costo del corso finanziato con voucher regionale verra erogato alle imprese, a seguito della conclusione del
corso e limitatamente ai destinatari che hanno completato almeno il 75% della durata prevista del corso.

Calendario lezioni
DATA ORARIO
Martedi 22/09/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore
Martedi 29/09/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore
Martedi 06/10/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore
Venerdi 16/10/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore
Venerdi 23/10/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore
Mercoledi 28/10/2026 Dalle 8.30 alle 13.30 -5 ore

Il corso si terra nell’Aula Formazione di Confartigianato in Via Madrid 15, Porto Mantovano

Per informazioni contattare
Virna Veneri - Confartigianato Imprese Mantova:
tel. 0376/408778 int. 212 mail: virna.veneri@confartigianato.mn.it

Per manifestazione di interesse compilare e inviare a virna.veneri@confartigianato.mn.it

RAGIONE SOCIALE

AZIENDA

INDIRIZZO: ‘ CAP: ‘ ‘ COMUNE:
C.F. ‘ P.IVA

TEL: ‘ E-MAIL: ‘

COMPILARE PER OGNI PARTECIPANTE CHE SI INTENDE ISCRIVERE AL CORSO

NOME E COGNOME

RUOLO IN AZIENDA

DATA DI NASCITA LUOGO DI NASCITA

INDIRIZZO: CAP: COMUNE:
TEL: E-MAIL:

C.F.

SUCCESSIVAMENTE VERRANNO RICHIESTI ULTERIORI DATI E DOCUMENTI Al FINI DELLA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI VOUCHER REGIONALE
E FORNITE INDICAZIONI PER IL PAGAMENTO DELLA QUOTA DI ISCRIZIONE
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